稳中求进   改革创新
推动广交会展览效果再上新台阶
广交会工作领导小组办公室主任  王志平
（在第115届广交会工作研讨会上的讲话）

各位同志：
大家好！马年春节刚刚过去，我们就齐聚广州，召开十八届三中全会后的首次广交会工作研讨会，共商广交会的发展，这是一次很重要的会议。钟山部长借在广州调研的机会,百忙之中抽空出席并作指示，全面分析了当前的经济形势，对外贸工作和广交会今后的发展提出了要求，外贸要加强五个优化、三项建设，培育外贸竞争新优势；广交会要求新求变。这充分体现了当前形势下商务部对外贸工作和广交会的高度重视，对于我们认清形势、明确工作思路和重点、做好广交会各项工作有着重要的指导意义，需要我们在今后的工作中认真学习、贯彻和落实。
2014年，既有压力和挑战，也充满机遇。当前全球经济脆弱复苏，外贸发展面临的外需乏力、成本攀升、竞争加剧等多方面压力没有根本减弱。刚才钟部长指出今年我们将面临前所未有的压力，当然，我们也有机遇。去年下半年以来，中央连续出台的政策组合拳为广交会指明了方向，也提供了新的发展机遇，去年7月公布《关于促进进出口稳增长、调结构的若干意见》，出台了12条政策措施，其效果预计在今年上半年可以得到显现；11月召开的十八届三中全会提出了经济体制与外贸发展改革的总体要求，强调要加快生态文明建设；12月中央又召开了经济工作会议和全国商务工作会议，均提出要坚持“稳中求进、改革创新”，加快转方式、调结构,培育外贸竞争新优势。为此，我们要按照汪洋副总理提出的广交会要创新求变的指示精神，根据商务部有关部署，将政策精神贯彻到组展工作中，牢牢把握“稳中求进、改革创新”的总基调，进一步优化展区设置、提升参展质量、规范展览秩序，推动广交会绿色发展，强化改革创新、提高办展水平，为促进我国外贸稳增长、调结构、培育竞争新优势服务。
下面，我代表广交会工作领导小组办公室，向大家通报第115届广交会筹备工作的主要特点：
第1， 创新题材，进一步提升参展质量与组展水平
第115届广交会总体展览格局不变，创新个别展区展示题材，展位规模约5.97万个，比第114届略增。
（一）出口展方面，提升专业化，完善制度规范
一是优化展区，扩展题材。为提升展览效果，铁石制品展区第115届增设户外水疗设施及配件、配套泳池设备等展出内容，并更名为铁石装饰品及户外水疗设施展区，展位规模从70个增加至230个左右。目前，已有多家户外水疗设施龙头企业，如广东爵仕、广州蒙娜丽莎等企业申请参展。外贸中心将有计划、有针对性地加强招商宣传、增设导向指引和穿梭巴士等，完善相关配套服务，请相关交易团和商会共同做好筹备工作。此外，还将继续加强展区内商品分类集中摆放，提升专业化水平。
二是完善制度、加强监管，提升参展质量。针对当前参展质量下降、纠纷投诉增多的情况，第115届继续加强制度建设，一方面修订出口展参展企业资格标准，增补应取消参展资格的情形，并完善相关表述；另一方面，全面修订《广交会出口展展品质量及贸易纠纷投诉监控办法》，完善监控机制、优化操作流程、强化处理措施，增补对联营供货单位、被投诉情节较为严重的企业的处理措施。上述制度修订已经领导小组办公室会议表决通过。
广交会近年来不断加强制度建设，成果颇多，但制度唯有落到实处，才能充分发挥作用。请大家务必重视并认真抓好制度的执行和落实，首先要加强企业资格审核，定期关注企业发展趋势与出口动态，优胜劣汰。为便于交易团进行评估，广交会网络管理与服务系统增加了企业分展区出口额统计查询功能；其次要将制度修订内容及时传达到企业，做好展品质量监管与纠纷投诉协查工作，强化展位使用管理。第115届将继续加强展位使用检查，继续试行“实际使用者得”办法，该办法自第114届试行以来，已有1家企业获奖励4个展位，相关交易团也获增4个展位基数。
（二）进口展方面，优化展区设置，强化招展招商力度
为进一步提升专业化水平和展览效果，第115届广交会进口展区紧贴市场需求，优化展区设置与题材结构，第一期首设电子产品创新展示区，重点吸引境外高新技术、创新设计的电子产品类企业参展，第三期增加家纺题材；继续强化招展招商力度，赴境内外专业展会开展招展宣传，并整合运用广告、邮件、短信、电话、推介会等多种招商推广方式，全面扩大国内采购商邀请范围，重点加强对第三期食品及农产品、家居用品、面料及家纺题材的宣传推广。欢迎各交易团继续大力支持并推荐优质的国内采购商。

第2， 创新模式、精耕细作，强化招商宣传邀请工作
第115届广交会招商工作以“稳定老采购商，吸引新采购商”为核心，着力创新模式，拓宽渠道，开展精细化招商。
招商推广方面，组织招商线路6条、路演线路3条，覆盖亚洲、东南欧、中东和大洋洲地区，开发新市场，并首次将招商出访与全球网络推广策略相结合；携手南方航空公司推进“购买采购商”计划，针对大洋洲新客商试点开展激励招商；继续与境外合作伙伴开展委托招商，新增奥地利、俄罗斯和赞比亚市场；赴阿联酋五大行业展、美国零售商展等2个展会开展参展招商工作；利用国际票务分销系统和境外合作商会的免费媒体拓宽宣传面；深挖采购商需求，探索建立采购需求发布、收集、分析和报告机制；以服务促招商，完善大客户服务体系，第115届将举办跨国采购十年庆祝活动。
采购商邀请方面，加强对应邀率较高的欧洲、北美及香港的21978户近期休眠采购商的邀请；大力推进“参展商邀请采购商”和“老采购商邀请新采购商”活动，去年这两项活动共发出邀请邮件23174封，6525名采购商与会，包括1820名新采购商，企业发送邮件数量较多的交易团有湖南、广东、河南、浙江、珠海、济南等。第115届将简化流程，新增专用门票、邀请码、VIP企业提名等多种邀请方式，并启用新的激励机制，明确奖励标准，为参与企业提供现场广告轮播等增值服务。采购商直接影响广交会展览效果，广交会参展企业资源丰富，邀请采购商与会潜力巨大，请大家广泛宣传，发动企业积极参与，共同提升广交会采购商的数量与质量。

第三，创新手段、拓展形式，强化信息交流平台功能
[bookmark: OLE_LINK4]第115届广交会将继续创新各类论坛和对接活动举办形式，拓展信息交流增值服务内涵，以点带面引导企业自主创新、提升竞争力。
[bookmark: _GoBack]一是创新“设计提升贸易”系列活动的服务形式。将首次举办“中国工业设计十佳设计公司”与广交会企业的对接会，大力引进国内最优秀的工业设计资源；将举办“送设计到基地”活动，组织设计师到外贸产业基地交流设计服务，助力产业集群转型升级，第115届拟选择浙江平湖箱包产业基地等作为试点。我们将继续打造设计策略、品牌营销、潮流资讯和技术研发等4大主题论坛，国际市场论坛将以阿联酋为主题，帮助企业了解新兴市场。
二是继续举办CF奖评选活动。在组展各方和参展企业的大力支持下，2013年首次举办的广交会出口产品设计奖（CF奖）获得圆满成功，也得到各方肯定，目前37件获奖产品正以在线展示、图册宣传、海外推介等方式向全世界采购商传播，并将于今年两届广交会期间进行实物展示推介。2014年的CF奖将评选范围扩大至46个展区，并将优化评选流程、加大推介力度。目前2014年CF奖参评产品的征集工作已开始，将于5月10日截止，我们将继续面向交易团设置最佳组织奖，请大家广泛发动、组织企业报名参评，拓展CF奖影响力，培育广交会注重品牌创新的良好氛围。
三是优化电子商务平台服务。推进广交会e展厅服务，为每家会员企业开设e展厅，推介企业焦点产品、新产品等，并提供企业等级信息及有利于企业自身宣传推广的专属域名；面向具有发展潜力、但不能参展的中小企业推出有针对性的孵化计划，为其提供展示机会和采购需求配对服务；建设“广交会优质品牌”展示专题频道，多渠道推送品牌企业新产品、新技术和新设计；启动展会采购需求前置服务，未来可实现供采双方展前配对与预约。

第4， 创新理念、精细管理，提高展览服务水平
第115届广交会展览服务围绕创新服务内涵、提高精细化管理，着力优化参展体验。
一是全面实施广交会绿色发展计划。推进广交会绿色发展是贯彻十八届三中全会精神、践行生态文明的重要举措，得到部党组的充分肯定。第115届广交会将全面实施广交会绿色发展计划，以节能降耗、减少污染、确保安全为主要目标，以广交会人流、物流等方面的绿色发展为主要工作内涵，在不增加企业负担、参展企业自主选择实施方式的前提下开展。主要内容包括：推行绿色布展，以全面推行绿色特装展位为突破口，确保第115届广交会绿色展位普及率达到50%，并争取稳步提高普及率，每届增长10个百分点，到第120届广交会绿色展位达到100%的普及率；鼓励绿色参展；实施绿色撤展；倡导绿色会议；打造绿色展馆。请各交易团、各商协会配合我们，组织好参展企业培训与引导工作，牵头完成本团或所负责协调展区的绿色展位普及率目标。
二是提高展览服务信息化水平。参展易捷通增加企业展品统一搬运服务预登记功能；开通网上电子支付功能，实现展具租用、标摊改装申报、搬运证申报等服务网上受理；设立“自助式上网区”；推出参展商搜索排名服务；完善广交会网络管理与服务系统交易团办证功能，减轻交易团工作量。
三是完善安防措施，加强安全保卫工作。升级改造A区安防监控系统，完善硬件配备，提升展馆安全防范能力；加强配备移动验证终端，扩大信号范围，筹撤展期间全面实行移动终端电子验证，请各交易团提醒参展企业积极配合。
此外，由于货车轮候场地大幅缩减，第115届广交会撤换展交通组织方案将作相应调整，撤换展货车将主要依靠周边路段轮候。请各交易团提醒参展企业，重点关注撤展通知中关于车辆集结和行进路线的安排，共同做好筹撤展工作。

关于第115届广交会有关筹备情况，我就介绍到这里。为更好地提升广交会办展水平，为下一步优化发展打好基础，今年1月，第115届广交会工作领导小组办公室成员单位在北京召开了第一次全体会议，围绕展品质量及贸易纠纷投诉监控办法与参展企业资质标准的修订完善、第116届广交会展区优化方案与品牌展位安排工作方案、广交会绿色发展计划等五方面的议题进行了讨论和研究，并就其中的三个议题进行了表决。会议取得了以下两方面的成果：
一是通过了《广交会出口展展品质量及贸易纠纷投诉监控办法》（修订稿）、广交会出口展参展企业资格标准（修订稿）。这两项制度都是第115届开始实施，已通过正式文件下发给大家，前面的筹备情况通报中已有提及。
二是通过了第116届广交会展区优化方案。具体调整方案为：
第一期：将计算机及通讯产品展区与电子消费品展区合并为电子消费品及信息产品展区；增设新能源展区；将小型机械和工程机械展区(含露天及棚下）重组划分为动力、电力设备，通用机械、小型加工机械及工业零部件，工程农机（室内），工程农机（室外）等展区。
第二期：增设宠物用品展区；取消土特产品展区，在节日用品、家居用品等展区中设立土特产品专区。
第三期：集中运动鞋、运动服、体育休闲用品、生活保健用品为健康生活主题板块。
关于上述展区优化的具体方案及展品目录等，已作为会议文件发给大家，请大家稍后继续就如何做好新增展区筹备、展区优化等工作建言献策。
此外，与会代表还就品牌展位安排、广交会绿色发展计划等议题进行了充分讨论，提出了一些很好的意见与建议，这两项议题也是本次研讨会的议题，请大家进一步讨论研究。

同志们：
我们已经迎来生机勃勃的马年。当前展览业的竞争犹如骏马奔腾，不进则退，广交会只有创新求变，才能增强内生动力、实现可持续发展，才能顺应形势、跟上外贸转型升级的发展步伐，才能更好地服务我国外贸的健康稳定发展。2014年是广交会优化调整的一年，也是为下一步改革发展奠定基础的一年，让我们共同努力，在挑战中把握新机遇，在竞争中赢得主动，稳中求进、改革创新，扎扎实实做好筹备工作，不断致力于提升办展水平，为促进我国外贸稳增长、调结构、培育竞争新优势做出新的贡献！谢谢大家！
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